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HODNOCENi POSKYTOVANE SOCIALNi SLUZBY DOMOV SE ZVLASTNiIM REZIMEM BiLSKO,
0.p.s. (dotaznik pro zainteresované osoby)

Vazeni pribuzni, opatrovnici, zastupci, pratelé, znami a dalsi zainteresované osoby,

obracim se na Vas s prosbou o zodpovézeni nasledujicich otazek tykajicich se hodnoceni
sluzby. Vase odpovédi by mély prispét ke zkvalitnéni nami poskytované sluzby.

Odpovédi mlzete zaslat postou, dorucit osobné nebo muzZete vlozZit do schranky venku u
dvefi Domova. Dotaznik je anonymni.

Jak byste zhodnotili kvalitu poskytované sluzby?
Jste spokojen/a s ubytovanim?
Jste spokojen/a se stravovanim?

Jste spokojen/a s pomoci, kterou poskytuji Vasim blizkym pracovnici?

Doporucil/a byste zlepseni u poskytovanych sluzeb? Jaké?

Otdzka pro navstévujici osoby:

Jak ¢asto navstévujete pribuzného, opatrovance, pritele nebo znamého v zatizeni?

Dékuji Vdm za ochotu a spolupraci.
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