
HODNOCENÍ POSKYTOVANÉ SOCIÁLNÍ SLUŽBY DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM 

REŽIMEM BÍLSKO, o.p.s. (dotazník pro zainteresované osoby) 

 

Vážení příbuzní, opatrovníci, zástupci, přátelé, známí a další zainteresované osoby, 

 

   obracím se na Vás  s prosbou o zodpovězení následujících otázek týkajících se hodnocení 

služby. Vaše odpovědi by měly přispět ke zkvalitnění námi poskytované služby. 

 

Odpovědi můžete zaslat poštou, doručit osobně nebo můžete vložit do schránky venku u dveří 

Domova. Dotazník je anonymní. 

 

Jak byste zhodnotili kvalitu poskytované služby? 

 

 

 

 

 

 

Doporučil/a byste zlepšení u poskytovaných služeb? Jaké? 

 

 

 

 

 

 

Otázka pro navštěvující osoby: 

Jak často navštěvujete příbuzného, opatrovance, přítele nebo známého v zařízení? 

 

 

 

 

 

Děkuji Vám za ochotu a spolupráci. 

 

 

 

Mgr. Mirko Spurník, ředitel DZR Bílsko, o.p.s.  

 

 

 


