
Zápis ze setkání výboru uživatelů 

Dne: 10. 12. 2019   14, 30    místo konání: jídelna DZR

- ředitel přivítal přítomné uživatele i pracovníky a hovořil o 
aktualitách z Domova, dokončení rekonstrukce chodníku, výměně 
starých postelí, instalaci nového nábytku a dveří. V týdnu bude 
probíhat výmalba společných prostor a pokojů. Oficiálně představil 
novou pracovnici pí Lucii Páleníkovou.

- byla zhodnocena kvalita stravy, zúčastnění klienti nevyjádřili zásadní
nespokojenost s dodávanou stravou.

- v akci Ježíškova vnoučata dostanou od dárců mnozí klienti vybrané 
dárky. Někteří dárci předají dárky osobně. Český rozhlas Olomouc 
bude vysílat reportáž z Domova Bílsko 16. 12. 

- pí Lakomá informovala o kulturních a společenských akcích na 
konci roku: adventní koncert 21. 12, vystoupení dětí ze ZŠ Vilémov 
18. 12. Seznámila s průběhem štědrovečerního dne. Občerstvení na 
sváteční dny sponzorsky dodá společnost Globus Olomouc.

- na jaře 2020 ČT přechází na systém DVBT 2 – technik upraví 
klientům příjem u jejich televizí.

- ředitel upozornil uživatele, že s každým problémem je možno se 
obrátit na jakéhokoliv pracovníka DZR, případně podat stížnost, 
podnět nebo pochvalu prostřednictvím schránky důvěry.

- na závěr popřál ředitel přítomným krásné Vánoce a štěstí a zdraví 
v roce 2020, poté se konala cestopisná přednáška p. Arnoše – Egypt 
v proměnách času.

Zapsal: Spurník


